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                                                                (1)

                 Ansätze der                                          

       Weiterbildungsförderung

                 im Wandel

· präventiver Ansatz           1969 – 75

Finanzierung der 

Aufstiegsfortbildung

· kurativer Ansatz                1976 - 89

Ziel: Reintegration der 

         Arbeitslosen

· sozialpolitischer Ansatz  1990 – 97

Ziel: Sozialintegration

· arbeitsmarktpolitischer 

     Ansatz                             1998 - 2002

       Reduktion auf das

     „arbeitsmarktpolitisch    

       Notwendige“

                                                   (2)

      Kritik am 

    arbeitsmarktpolitischen

    Instrument Weiterbildung 

· mangelnde Effizienz und Effektivität der Maßnahmen

· Mangelnde Transparenz der Vergabepraxis 

· Unzureichende Qualitätssicherung der Bildungsträger („Weiterbildungsindustrie“)

· Unzureichende eigenverantwortliche Beteiligung der Teilnehmenden  

                                                       (3)

Hauptelemente des Systemwechsels

mit den Zielen

· Wettbewerb

· Transparenz

· Qualität

· obligatorische Einführung von Qualitätssicherungssystemen bei Bildungsträgern

· Einführung von Bildungsgutscheinen

· Neue Zulassungsverfahren für Bildungsträger und –maßnahmen

                                                      (4)

      Verantwortliche Akteure

    für SGB III-geförderte

    Weiterbildung (-squalität)

· Fachkundige Stellen

· Anerkennungsstelle und Anerkennungsbeirat

· Bundesagentur und Arbeitsargenturen / ARGEN

· Bildungsträger und ihr –angebot

· Teilnehmer/-innen 

                                                               (5)

               Zwischenbilanz 

           der neuen Verfahren 

         zur Qualitätssicherung

                  Stand: Ende Juni 06

    25   Fachkundige Stellen

              anerkannt

  1.850   Bildungsträger

   zertifiziert

14.500 Maßnahmeangebote 

              zertifiziert 

                                                                                                (6)

       Fachkundige Stellen

   Anforderungen für die Anerkennung

        nach § 2 AZWV bzw. ISO 45012

· Organisationsstrukturen / finanzielle und personelle Ausstattung

· Fachliche Kompetenz

· Integrität

· Unabhängigkeit / Überparteilichkeit

· Anwendung eines anerkannten Qualitätssicherungs- und                        -entwicklungssystems

· Beschwerdemanagement  

                                                              (7)

           Aufgaben der 

    Fachkundigen Stellen  I

       FKS prüfen Träger auf

· erforderliche Leistungsfähigkeit

· eigene Vermittlungsbemühungen die Eingliederung der Teilnehmer zu unterstützen

· adäquate Qualifizierung sowie Berufserfahrung bei Leiter und Lehrkräften

· Anwendung eines Qualitätssicherungssystems

                                                          (8)                                                    

        Aufgaben der            

    Fachkundigen Stellen II

FKS prüfen Maßnahmen:

(1) methodisch und inhaltlich effektiv gestaltet und für aktuelle Arbeitsmarktlage zweckmäßig

(2) angemessene Teilnahme-bedingungen

(3) Abschluß mit aussagekräftigem Zeugnis

(4) Wirtschaftlich und sparsam geplant und durchgeführt und angemessen hinsichtlich Kosten und Dauer

                                                                (9)

             Aufgaben der 

Anerkennungsstelle bei der BA

· Auswahl der Gutachter

· Durchführung des Antragsverfahrens

· Organisation der Begutachtung

· Ausstellen von Anerkennungsbescheiden

· Verzeichnis der FKS

· Unterstützung des Anerkennungsbeirats

                                                               (10)

Anerkennungsbeirat

      Status und Aufgaben

· unabhängig von Geschäftspolitik

    der Bundesagentur (BA)

· pluralistische Besetzung

                 ************

· berät Anerkennungsstelle

· formuliert Empfehlungen für Anerkennung und Zulassung

· Fortentwicklung der Weiterbildungsqualität 

                                                                                                                              Fortentwicklung der

Weiterbildungsqualität 

-   eigenständiges Qualitätsprofil

Anforderungen der AZWV unabhängig vom jeweils verwendeten Qualitätssicherungssystem

· Anforderungen an  

Auditorenqualifikation der FKS

(mindestens 2-jährige Erfahrungen in organisationsorientierten  Tätigkeiten des Bildungsbereichs)

   -   Systemprüfung der Träger

Ergänzt durch Produktprüfung auf Stichprobenbasis 

                                                                               (12)

           Bundesagentur /

Arbeitsagenturen

Aufgaben und Instrumente

· Finanzielle Förderung der Weiterbildung, Ausgabe von Bildungsgutscheinen

· Bildungszielplanung, arbeitsmarktorientierte Auswahl von Maßnahmen

· Profiling von Teilnehmern Kategorisierung von Kunden

· Maßnahmezulassung im Einzelfall

· laufende Maßnahmeüberwachung

· Erfolgsbilanz nach Abschluß der Maßnahme   

                                                                           (13)

     Probleme des    

     Systemwechsels  I

· System- und Produktprüfung

· Beschwerdemanagement  unzureichende Abstimmung zwischen FKS und AA

· Ungeklärte Konsequenzen aus Kontrollergebnissen 

                                                       (14)

Probleme des Systemwechsels  II

Gefahr von Doppelprüfungen

· Qualitätssicherungssystem beim Bildungsträger als Zulassungsvoraussetzung          (§ 84, 4 SGB III)

· Zertifizierung des Qualitätssicherungssystems durch FKS  (§ 8, 4 AZWV)

· Überwachung der Qualität durch Arbeitsagentur  (§ 86 SGB III)

                                                             (15)

    Rolle der Teilnehmenden

Bildungsgutscheine verbunden 

mit

· höherer Selektion / Kategorisierung von Kunden

· unzureichenden Rahmenbedingungen für Eigenverantwortung

aber

· mehr Kundeninitiative / Kundenbeteiligung

· mehr Auswahlfreiheit

· mehr Kundenzufriedenheit

Beitrag zur Weiterbildungsqualität offen

                                                                                                       (16)

Resümee Weiterbildungsqualität

Chancen:

· Transparenz der Vergabeverfahren durch externe Zulassung

· Berücksichtigung internationaler Trends und Erfahrungen

· Eigenständiges Qualitätsprofil AZWV

Risiken:

· Parallelstrukturen bei Akteuren Arbeitsagenturen und Fachkundige Stellen

· Systemprüfung vs. Produktprüfung

· Verwaltungs- und Kostenaufwand

· Preiswettbewerb / Qualitätsverfall

